Il Sistema di Assicurazione Qualita
Dipartimento di Scienze Chimiche - DiSC



Introduzione

Il sistema di Assicurazione della qualita del Dipartimento di Scienze Chimiche - DiSC, coerente con le linee guida
di Ateneo, ¢ finalizzato a promuovere e sviluppare la qualita di ricerca, didattica, terza missione, e a garantire
un percorso di miglioramento continuo, anche attraverso il confronto con gli studenti e i rappresentanti del
mondo del lavoro (stakeholders).

Secondo un procedimento a cascata, il processo di pianificazione strategica di Ateneo alimenta — e viene a sua
volta alimentato — dal processo di pianificazione triennale dipartimentale, che prevede azioni di
programmazione, monitoraggio e autovalutazione riferibili al quadro piu ampio dei processi di Assicurazione
Qualita (AQ).

A livello dipartimentale i processi e le procedure di AQ riflettono le modalita con cui a livello centrale sono
programmate le azioni che consentono di realizzare e migliorare le politiche definite dagli Organi di governo e
declinate nel Piano strategico di Ateneo. In questo modo, anche il Dipartimento di Scienze Chimiche - DiSC
contribuisce a promuovere il miglioramento continuo dei processi di AQ e a perseguire obiettivi di sviluppo e
miglioramento, tramite azioni coordinate che garantiscono una precisa definizione di ruoli, responsabilita,
processi e tempi, operando con la massima trasparenza.

Il Ciclo di Deming (PDCA) dell'Assicurazione Qualita del
Dipartimento

Nel contesto di un sistema di assicurazione della qualita, il Dipartimento segue un approccio PDCA (Plan-Do-
Check-Act) per garantire la qualita di tutti gli ambiti di pertinenza. Facendo riferimento al modello PDCA, il
Dipartimento instaura un processo sistematico e continuo per la gestione e il miglioramento della qualita della
didattica, della ricerca e della terza missione, garantendo la conformita alle linee guida dell'Ateneo e
I’adeguatezza rispetto alle indicazioni degli stakeholder interni ed esterni. Nel Sistema di Assicurazione della
Qualita di Ateneo il modello PDCA del Dipartimento e cosi articolato:

Plan: definizione della pianificazione strategica

«» Piano Strategico del Dipartimento — PiStraD;

«» Progetto Dipartimento di Eccellenza — DE;

«» Piano di utilizzo delle risorse relative ai punti organico per il reclutamento del personale docente e
tecnico-amministrativo;

«» Criteri di distribuzione delle risorse del BIRD ai docenti e ai progetti dipartimentali.

Do: attuazione della pianificazione strategica

«» Attivazione offerta didattica annuale;

«» Svolgimento delle ricerche programmate e azioni di produzione scientifica;
¢ Azioni di internazionalizzazione della ricerca;

< Azioni di attrazione di fondi esterni per la ricerca;

% Accordi di collaborazione dipartimentale con soggetti esterni;

% Realizzazione delle attivita di Terza Missione;

«» Assegnazione del BIRD e del BIRD TM;
< Utilizzo del BIFD.

Check: monitoraggio della pianificazione strategica



% Redazione Scheda di Monitoraggio Annuale del Piano strategico del Dipartimento (SMAPiStraD);
Act: proposte e azioni di miglioramento

<+ Riesame del PiStraD e relative azioni di miglioramento;
« Riesame del Sistema di AQ e del funzionamento del Dipartimento;
%+ Riesami ciclici dei Corsi di Studio e Scuola di Specializzazione, e relative azioni di miglioramento;

% Scheda di Autovalutazione soddisfacimento Requisiti di AQ del Dipartimento.

Ruoli e funzioni dell’AQ dipartimentale

| ruoli e le funzioni relativi alle fasi e ai processi di AQ discendono dalla struttura organizzativa indicata nello
Statuto e nei Regolamenti interni dell’Ateneo, che definiscono ruoli e responsabilita ai fini del buon
funzionamento del sistema di AQ.

A livello dipartimentale, i ruoli e le funzioni relative all’AQ sono definiti come segue:

m Direttore: rappresenta il Dipartimento, presiede il Consiglio e la Giunta e cura I'esecuzione dei deliberati
di detti organi; vigila, nell’ambito del Dipartimento, sull’osservanza delle norme legislative, dello Statuto e
dei regolamenti; partecipa alle sedute della Consulta dei Direttori di Dipartimento; tiene i rapporti con gli
organi accademici ed esercita tutte le funzioni che gli sono attribuite dalle leggi, dallo Statuto e dai
regolamenti. E il responsabile delle attivita di AQ del Dipartimento.

m Consiglio di Dipartimento: € organo di indirizzo, programmazione e controllo delle attivita del Dipartimento
e delibera, inoltre, sulle materie affidate alla sua competenza dalla legge, dallo Statuto e dai regolamenti
di Ateneo. Definisce la pianificazione strategica e operativa e svolge attivita di riesame del Dipartimento e
del Sistema di AQ del Dipartimento.

m Referente AQ: coordina le attivita di AQ e svolge un ruolo di raccordo con il Consiglio di Dipartimento. Al
momento, il ruolo di referente AQ e svolto dal prof. Christian Durante.

m  COMMISSIONE DIDATTICA:

Obiettivo della Commissione Didattica del DiSC

L’obiettivo principale della Commissione Didattica del Dipartimento di Scienze Chimiche (DiSC) & garantire la
qualita, la coerenza e l'efficienza dell’offerta formativa dei Corsi di Studio (CS), afferenti al Dipartimento. La
Commissione opera come organo di coordinamento e supporto nella pianificazione, gestione e monitoraggio
delle attivita didattiche, assicurando che I'organizzazione degli insegnamenti risponda alle esigenze formative
degli studenti e agli standard accademici.

Principali Compiti della Commissione Didattica

e Erogazione dell’offerta formativa



Propone e valuta la copertura degli insegnamenti per i Corsi di Studio e Scuola di Specializzazione
del DiSC e per i Corsi di Studio esterni al DiSC.

Coordina la distribuzione delle attivita didattiche tra i docenti, tenendo conto delle competenze e
delle esigenze delle diverse aree disciplinari.

Supporto all’organizzazione didattica

O

O

Coordina il lavoro dei referenti delle aree didattiche e dei presidenti dei CCS, e Scuola di
Specializzazione per ottimizzare I'organizzazione degli orari delle lezioni, dei laboratori e delle
sessioni di laurea.

Si avvale, quando necessario, del supporto tecnico della segreteria didattica.

Monitoraggio della qualita didattica

O

Analizza e valuta il funzionamento dei Corsi di Studio, in collaborazione con le loro Commissioni
didattiche, anche raccogliendo eventuali segnalazioni e suggerimenti da studenti e docenti.

Analizza e valuta periodicamente lo stato di avanzamento dei progetti didattici approvati.

Propone azioni correttive o migliorative per I'offerta formativa e I'organizzazione delle attivita
didattiche.

Coordinamento con altri organi e iniziative

O

Coordina la propria attivita con il Collegio dei Docenti dei Corsi di Dottorato attraverso i rispettivi
coordinatori per armonizzare l'offerta formativa, proporre e valutare le coperture degli
insegnamenti rivolti ai/alle dottorandi/e, ottimizzare I'organizzazione degli orari delle lezioni e in
generale delle attivita didattiche.

Si interfaccia con i coordinatori della Scuola di Specializzazione, dei Corsi di Formazione per
insegnanti, delle attivita di tutorato, dei progetti PLS e dei laboratori didattici del DiSC, con le
Commissioni didattiche dei Dipartimenti per cui gli afferenti del DiSC erogano didattica di servizio
e con le Scuole di riferimento.

Favorisce il dialogo tra le diverse componenti accademiche per una gestione condivisa e
trasparente delle attivita didattiche.

Gestione delle proposte di modifica e aggiornamento dell’offerta formativa

Valuta proposte di creazione o modifica di singoli insegnamenti ovvero di Corsi di Studio.

Valuta e propone modifiche ai regolamenti didattici dei Corsi di Studio, in collaborazione con i
presidenti dei CCS e i referenti delle aree.

Partecipa attivamente alla definizione e al monitoraggio di progetti di miglioramento della
didattica.

Contributo alla gestione di progetti di cooperazione interuniversitaria ovvero di terza missione

O

Armonizza le attivita didattiche interdipartimentali, interuniversitarie nazionali e internazionali del
DiSC (mobilita internazionale, stage e tirocini, titoli multipli e iniziative didattiche congiunte con
Dipartimenti UniPD o di altri Atenei).

Cura le interazioni con il territorio e le parti sociali sui temi della didattica, in sinergia con la
Commissione Terza Missione del DiSC.

Elaborazione del Piano Strategico del Dipartimento — PiStraD-Didattica

O

Partecipa attivamente alla definizione e all’aggiornamento del PiStraD-Didattica, individuando
priorita, punti di forza e aree di miglioramento mediante il riesame annuale delle attivita svolte.

Scheda di monitoraggio annuale del PiStraD - Didattica
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o Redige la scheda di monitoraggio annuale della didattica del DiSC, fornendo una base oggettiva per
le decisioni strategiche e per il miglioramento continuo delle attivita didattiche.

Composizione della Commissione Didattica

Direttore e/o Vice-Direttore del DiSC

Delegato del Direttore del DiSC con funzioni di Coordinatore
Referenti delle aree scientifiche

Presidenti dei CCS afferenti al DiSC

Tecnico della segreteria didattica (su richiesta)

Coordinatori dei Corsi di Dottorato, Scuola di Specializzazione, Corsi di Formazione per insegnanti,
responsabili PLS, laboratori didattici, orario lezioni e commissioni Lauree (su invito)

Questa struttura e questi compiti permettono alla Commissione Didattica di svolgere un ruolo centrale nella
gestione e nel miglioramento continuo dell’attivita formativa del Dipartimento di Scienze Chimiche.

Attuale composizione:

Direttore e/o Vice-Direttore del DiSC:
¢ Stefano Mammi
¢ Sara Bogialli

Delegato del Direttore del DiSC, con funzioni di Coordinatore:
¢ Andrea Biffis

Referenti delle aree didattiche. Ad oggi:
¢ Edmondo Benetti

¢ Andrea Biffis

¢ Donatella Carbonera

e Giulia Licini

¢ Paolo Pastore

Presidenti dei CCS afferenti al DiSC. Ad oggi:
¢ Edmondo Benetti

¢ Sara Bogialli

¢ Camilla Ferrante

¢ Luca Salasnich

¢ Silvia Gross

m  COMMISSIONE RICERCA:

Obiettivo della Commissione Ricerca del DiSC

L’obiettivo principale della Commissione Ricerca del Dipartimento di Scienze Chimiche (DiSC) & promuovere e
coordinare lo sviluppo della ricerca scientifica all’'interno del Dipartimento, assicurando la qualita, la trasparenza
e l'allineamento delle attivita di ricerca con le strategie di Ateneo e con le opportunita di finanziamento
nazionali e internazionali.

Principali Compiti della Commissione Ricerca

Aggiornamento delle aree tematiche



o Identifica e aggiorna periodicamente le aree di ricerca del DiSC, monitorando I’evoluzione delle
tematiche scientifiche di interesse e favorendo I'innovazione e I'interdisciplinarita.

e Elaborazione del Piano Strategico del Dipartimento — PiStraD-Ricerca

o Partecipa attivamente alla definizione e all’aggiornamento del PiStraD-Ricerca, individuando
priorita, punti di forza e aree di miglioramento mediante il riesame annuale delle attivita svolte.

e Scheda di monitoraggio annuale del PiStraD-Ricerca

o Redige la scheda di monitoraggio annuale sulla ricerca del DiSC, fornendo una base oggettiva per le
decisioni strategiche e per il miglioramento continuo delle attivita di ricerca.

e Gestione e tutela delle risorse

o Vigila sull’utilizzo delle risorse di Ateneo destinate alla ricerca, applicando il principio della
rendicontazione per garantire trasparenza e corretto impiego dei fondi.

¢ Incentivazione della progettualita

o Propone modelli e strategie per incentivare la partecipazione a bandi di finanziamento europei e
internazionali, anche attraverso I'investimento di fondi interni su progettualita e tematiche di
particolare rilievo o gia riconosciute come meritevoli.

e Supporto alla distribuzione delle risorse

o Formula al Consiglio di Dipartimento le proposte di distribuzione del budget integrato per la ricerca
e di cofinanziamento di infrastrutture e progetti di rilievo.

Composizione della Commissione Ricerca

La Commissione Ricerca € composta dal Direttore, dal Coordinatore della Commissione Scientifica di Area
Chimica (CSAC), organo elettivo dell’Ateneo, e da tutti i membri della CSAC afferenti al DiSC. Qualora facciano
parte della CSAC membri non afferenti al DiSC, questi vengono sostituiti nella Commissione Ricerca da colleghi
indicati dall’area scientifica piu affine.

Questa struttura consente alla Commissione di svolgere un ruolo centrale nella programmazione, monitoraggio
e promozione della ricerca scientifica, assicurando che le attivita siano coerenti con gli obiettivi strategici del
Dipartimento e dell’Ateneo.

Attuale composizione:

¢ Stefano Mammi (Direttore)
¢ Fabrizio Mancin (Coordinatore)
¢ Alessandro Aliprandi

¢ Francesca Arcudi

¢ Sara Bonacchi

¢ Marco Bortolus

¢ Luca Dell’Amico

¢ Valerio Di Marco

¢ Antonella Glisenti

e Cristian Pezzato

¢ Andrea Sartorel

¢ Mirco Zerbetto

m  COMMISSIONE TERZA MISSIONE:



Obiettivo della Commissione Terza Missione del DiSC

L'obiettivo principale della Commissione Terza Missione del Dipartimento di Scienze Chimiche (DiSC) e
promuovere, coordinare e monitorare tutte le attivita che favoriscono il trasferimento della conoscenza e
dell'innovazione dal Dipartimento verso la societa, il territorio e il sistema produttivo. Questo include la
valorizzazione della ricerca attraverso la comunicazione scientifica, la collaborazione con aziende e stakeholder
esterni e la gestione della proprieta industriale e intellettuale, con l'intento di generare impatto sociale,
culturale ed economico.

Principali Compiti della Commissione Terza Missione
e Coordinamento delle attivita di comunicazione e divulgazione scientifica
o Organizza e promuove eventi, seminari, iniziative di public engagement e attivita di divulgazione
rivolte alla cittadinanza, alle scuole e ad altri enti esterni.

o Cura la visibilita delle competenze e delle attivita del Dipartimento verso I'esterno, anche tramite i
media e i canali digitali.

e Gestione dei rapporti con aziende e territorio
o Favorisce la creazione e il consolidamento di collaborazioni con imprese, enti pubblici e privati,
associazioni e altri stakeholder territoriali.

o Promuove e supporta la stipula di convenzioni, contratti conto terzi, Non Disclosure Agreement
(NDA), partecipazione a progetti congiunti e iniziative di trasferimento tecnologico.

e Gestione della proprieta industriale e intellettuale
o Promuove la tutela e la valorizzazione dei risultati della ricerca tramite la gestione di brevetti,
marchi, diritti d’autore e altre forme di tutela della proprieta intellettuale.

o Favorisce i docenti e i ricercatori nelle procedure di deposito e gestione dei titoli di proprieta
industriale, anche in collaborazione con gli uffici preposti dell’Ateneo.

e Valorizzazione economica e sociale della conoscenza
o Incentiva la nascita di spin-off e start-up accademiche e sostiene I'imprenditorialita basata sui
risultati della ricerca.

o Monitora e valuta I'impatto delle attivita di Terza Missione attraverso strumenti di rendicontazione
e analisi periodica.

e Elaborazione e monitoraggio del Piano Strategico del Dipartimento — PiStraD-TM
o Partecipa alla stesura e all’aggiornamento del PiStraD-TM del Dipartimento individuando priorita,
punti di forza e aree di miglioramento mediante il riesame annuale delle attivita svolte.
e Scheda di monitoraggio annuale del PiStraD-TM
o Redige la scheda di monitoraggio annuale sulla Terza Missione del DiSC, fornendo una base

oggettiva per le decisioni strategiche e per il miglioramento continuo delle attivita tenendo conto
dei risultati ottenuti.

Composizione della Commissione

La Commissione & composta da docenti, ricercatori e unita di Personale Tecnico e Amministrativo
rappresentativi delle diverse anime scientifiche e operative del Dipartimento, con il coinvolgimento diretto del
Direttore e di referenti per le principali aree di attivita della Terza Missione.
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Questa struttura e questi compiti consentono alla Commissione Terza Missione del DiSC di svolgere un ruolo
strategico nell’apertura del Dipartimento verso la societa, favorendo la diffusione della cultura scientifica,
I'innovazione e la collaborazione con il territorio e il mondo produttivo.

Attuale composizione:

¢ Stefano Mammi (Direttore)

¢ Silvia Gross (Coordinatrice — rapporti con le aziende)
e Cristina Tubaro (Coordinatrice — Public Engagement)
¢ Francesca Arcudi

¢ Sara Bogialli

e Marta De Zotti

¢ llaria Fortunati

e Lorenzo Franco

¢ Sandra Lavina

e Laura Orian

¢ Giovanni Scalabrin

¢ Raffaella Signorini

e Marco Zecca

m  COMMISSIONE RISORSE:

Obiettivo della Commissione Risorse del DiSC

L’obiettivo principale della Commissione Risorse del Dipartimento di Scienze Chimiche (DiSC) e affiancare il
Direttore nell’elaborazione delle linee guida strategiche per lo sviluppo del Dipartimento, con particolare
attenzione alla gestione e pianificazione delle risorse umane e scientifico-disciplinari, da sottoporre alla
discussione e approvazione degli organi collegiali del Dipartimento.

Principali Compiti della Commissione Risorse
e Elaborazione delle linee guida di sviluppo
o Supporta il Direttore nella definizione delle strategie di crescita e sviluppo del Dipartimento,
coordinando le proposte da discutere in Consiglio di Dipartimento.

o Collabora con il Direttore nelle decisioni strategiche riguardanti I'organizzazione, le risorse e le
politiche di sviluppo del Dipartimento.

¢ Pianificazione delle risorse umane
o Partecipa all’elaborazione del piano triennale per il reclutamento di personale docente e tecnico-
amministrativo, curandone anche I'aggiornamento e I'assestamento annuale.

o Valuta le necessita di personale in relazione agli obiettivi scientifici, didattici e di terza missione del
Dipartimento.

e Rappresentanza delle diverse aree scientifico-disciplinari

o Garantisce la rappresentanza equilibrata delle varie aree e settori scientifico-disciplinari del DiSC,
assicurando che le decisioni tengano conto delle specificita e delle esigenze di ciascuna area.

e Monitoraggio e valutazione

o Contribuisce al monitoraggio dell’efficacia delle politiche di gestione delle risorse e propone
eventuali correttivi per migliorare la performance complessiva del Dipartimento.

8



Composizione della Commissione Risorse

La Commissione & coordinata dal Direttore del DiSC ed € composta dal Vice-Direttore e da professori di prima

fascia nominati dal Direttore in rappresentanza delle varie aree e settori scientifico-disciplinari del
Dipartimento.

Questa struttura consente alla Commissione Risorse di svolgere un ruolo chiave nella pianificazione e gestione
integrata delle risorse del DiSC, garantendo un supporto strategico e operativo alla direzione del Dipartimento.

Attuale composizione:

¢ Stefano Mammi (Direttore)
 Sara Bogialli (Vice-Direttore)
¢ Stefano Agnoli

¢ Edmondo Benetti

¢ Andrea Biffis

e Mauro Carraro

¢ Stefano Corni

¢ Christian Durante

¢ Fabrizio Mancin

¢ Andrea Tapparo

m  COMMISSIONE SPAZI:

Obiettivo della Commissione Spazi del DiSC

L'obiettivo principale della Commissione Spazi del Dipartimento di Scienze Chimiche (DiSC) & pianificare e
gestire in modo coerente e strategico gli spazi destinati alla ricerca, alla didattica, alla rappresentanza, alla
gestione e ai servizi, con I'intento di valorizzare gli spazi esistenti e potenziali, ottimizzarne I'uso e garantire una
qualita percepibile sia all’interno che all’esterno del Dipartimento.

Principali Compiti della Commissione Spazi
e Pianificazione e organizzazione degli spazi
o Analizza e pianifica la distribuzione degli spazi in funzione della struttura organica del Dipartimento,
tenendo conto delle esigenze delle diverse aree scientifiche e dei gruppi di ricerca.

o Promuove una gestione coerente e integrata degli spazi destinati a laboratori, aule, uffici, aree
comuni e servizi.

e Valorizzazione degli spazi
o Curalavalorizzazione degli spazi esistenti e individua potenziali nuove aree da destinare alle attivita
del Dipartimento.

o Propone azioni di miglioramento della qualita degli ambienti di lavoro e studio, con attenzione
all’ergonomia, alla sicurezza e all'immagine del Dipartimento.

e Collaborazione con servizi tecnici

o Collabora attivamente con il Servizio Manutenzione e il Servizio Progettazione e Sviluppo Edilizio

dell’Ateneo per la pianificazione e realizzazione di interventi di manutenzione, ristrutturazione e
sviluppo edilizio.

o Partecipa alla definizione di progetti e piani di intervento sugli spazi, coordinando le esigenze
scientifiche con le possibilita tecniche e amministrative.
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e Monitoraggio e aggiornamento

o Tiene aggiornato un quadro complessivo della situazione degli spazi, raccogliendo osservazioni dai
gruppi di ricerca e dalle altre componenti del Dipartimento.

o Redige relazioni e proposte da sottoporre agli organi di governo del Dipartimento per
I"approvazione.

Composizione della Commissione Spazi

La Commissione &€ nominata dal Direttore del DiSC ed & composta dal Direttore, e/o dal Vice-Direttore, dal
Coordinatore e da rappresentanti delle diverse aree scientifiche, settori scientifico-disciplinari ed edifici del
Dipartimento.

Questa struttura consente alla Commissione Spazi di svolgere un ruolo strategico nella gestione efficiente e
sostenibile degli ambienti di lavoro e studio, contribuendo a creare condizioni ottimali per la ricerca, la didattica
e le attivita istituzionali del DiSC

Attuale composizione:

¢ Stefano Mammi (Direttore)

e Sara Bogialli (Vice-Direttore)

¢ Andrea Tapparo (Coordinatore)
e Cristiano Zonta

e Marco Zecca

¢ Sabrina Antonello

e Marta De Zotti

¢ Chiara Maccato
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STRUTTURA E SISTEMA DI AQ DEL DIPARTIMENTO

Garantisce e promuove la qualita e il
miglioramento continuo delle attivita
didattiche, di ricerca e di terza missione
del Dipartimento. Agisce in raccordo con
il Presidio della Qualita (PQA) e con il
Nucleo di ValutazioneNdV) dell’Ateneo

Commissione Didattica

Coordinatore:
Prof. Andrea Biffis

dipartimento- sez. Didattica

Piano strategico del

A

[GdR ]1—[ Corso di Studio ]

Opera nei
processi di
nmiglioramento

della qualita della

didattica e

Mantiene costantemente alta
I'attenzione al miglioramento
e alla verifica della propria
offerta

l'accreditamento

del CdS

SUA CdS

SMA |

RRC

Autovalutazione del
Cds

Consultazione Parti
Interessate

Dipartimento di Scienze Chimiche — DiSC

Definisce la pianificazione strategica e
operativa e svolge attivita di iesame del
PiStraDdel Dipartimento, del Sistema di
AQ del Dipartimento e deCdS

[ Delegato del Direttore - Referente AQ ]

Prof. Christian Durante

A
Commissione Ricerca
Coordinatore:
Prof. Fabrizio Mancin

e preposta alla promozione,
valorizzazione e coordinamento
delle attivita di ricerca del
Dipartimento

Commissione Terza missione
Coordinatrici:

Prof.sse Silvia Gross e Cristina Tubaro

Altre Commissioni

é dedicata al coordinamento e
censimento delle attivita di
Terza Missione, di cui valuta
l'impatto a livello regionale,
nazionale ed internazionale

A.

Commissione Risorse
Coordinatore: Direttore

Piano strategico del dipartimento -
sez Ricerca

Piano strategico del dipartimento
sez Terza missione

Sistema AQ del Dipartimento

Sistema AQ del Dipartimento

Commissione Spazi
Coordinatore:
Prof. Andrea Tapparo

Riesame del Sistema AQ del
Dipartimento

Riesame del Sistema AQ del
Dipartimento

SMAPSD - sez Ricerca

SMAPSD - sez Terza missione

SRPSD - sez Ricerca

SRPSD - sez Terza missione

Rapporto di Autovalutazione sul
soddisfacimento dei Requisiti di AQ
del dipartimento

Rapporto di Autovalutazione sul
soddisfacimento dei Requisiti di AQ
del dipartimento
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